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安全な水道水の安定供給 
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23年度決算

定期検査・
臨時検査

定期検査・
臨時検査

2,855

0

2,855

0

0

0.45

6,646

0.00

2,544

0.00

5,846

100.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.0

24年度決算

定期検査・
臨時検査

定期検査・
臨時検査
毎月1回

2,695

0

2,695

0

0

0.45

6,646

0.00

2,544

0.00

5,686

100.00

0.00

0.00

0.00

12.00

4.00

0.00

0.00

224.5

25年度予算

定期検査・
臨時検査

2,658

0

2,658

0

0

0.45

6,646

0.00

2,544

0.00

5,649

100.00

0.00

0.00

0.00

12.00

0.00

0.00

0.00

221.5

26年度計画

3,000

0

3,000

0

0

0.45

6,646

0.00

2,544

0.00

5,991

100.00

0.00

0.00

0.00

12.00

0.00

0.00

0.00

250.0

27年度計画

3,000

0

3,000

0

0

0.45

6,646

0.00

2,544

0.00

5,991

100.00

0.00

0.00

0.00

12.00

0.00

0.00

0.00

250.0

28年度計画

3,000

0

3,000

0

0

0.00

6,646

0.00

2,544

0.00

3,000

100.00

0.00

0.00

0.00

12.00

0.00

0.00

0.00

250.0

29年度計画

3,000

0

3,000

0

0

0.00

6,646

0.00

2,544

0.00

3,000

100.00

0.00

0.00

0.00

12.00

0.00

0.00

0.00

250.0

平成25年度継続事務事業評価表（ソフト）
ID 2018 事務事業名 水道水質管理検査事務

施策体系
部 建設経済部

政策   1 安全で快適な生活を支えるまちづくり
担当部署 上下水道課工務係

施策 1 安全な水道水の安定供給
事務区分 自治事務

水道法第4条
上位施策のねらい
安価で安全な水道水を安定供給することで
、多くの市民が利用している。

根拠法 作成日 平成25年 7月 8日
令･要
綱等 事業開始

事業終了
基本事業 施策の総合推進

必要度合 市民の社会生活上、必要最小限の保障

１．事務事業の目的、指標等 成果指標名① 単位
類似事務事業 飲料水の水質基準適合率 ％

計算式

成果指標名② 単位

計算式
事業立案のねらい（何・誰をどのような状態にしたいのか）

定期的に水質検査をすることによって、需要者に安全な水を
給水する事をめざす

成果指標名③ 単位

計算式

成果指標名④ 単位

事業を取 事業の受益者 事業の利害関係者 その他関係団体
り巻く関 計算式
係者 需要者(水道事業の顧客) なし 福岡県南広域水道企業団

活動指標名① 単位
実施内容（年度別に異なる場合は分かるように） 水質検査/月 回

月に1度、4ケ所の末端給水栓より採水し、福岡県南広域水道企
業団へ検体を提出、又需要者の要望により臨時的に年2～3回給
水栓より採水して水質検査を依頼する。
筑後市配水管末端部の残塩及び目視による水質チェックを行っ
ている。

活動指標名② 単位

臨時水質検査 回

活動指標名③ 単位

活動指標名④ 単位

２．コスト、実績の推移

計画

　年度別計画
実績

ア予算額・決算額 千円

　　国・県支出金

　　その他財源

　　地方債

　　一般財源

イ従事者数(正規) 人

ウ年平均給与額 千円

エ従事者数(再任用等) 人

オ年平均給与額 千円

カ従事者数(臨時等) 人

キ総コスト(ア+イ*ウ+エ*オ)千円

ク成果指標① ％

　　　　　②

　　　　　③

　　　　　④

ケ活動指標① 回
　　　　　② 回
　　　　　③

　　　　　④

コ活動1件当たりコスト 千円

5



平成25年度継続事務事業評価表（ソフト）
ID 2018 事務事業名 水道水質管理検査事務

３．環境変化

事務事業を取り
巻く環境が変化
していないかこ
のまま推移する
と懸念されるこ
と

４．評　価

ア必要性
依然として市が行う必要
があるか。民間に任せら
れないか

見直し余地なし 上位施策貢献度 大

イ公平性
受益者層は妥当か
受益者負担見直しの余
地はあるか

見直し余地なし

ウ有効性
成果向上につながって
いるか。成果は順調に
出ているか。改善見直
しの余地はないか

見直し余地なし 成果向上の余地 大

エ効率性
効率的といえるか
改善見直しの余地はな
いか

見直し余地なし コスト削減余地 無

５．総合評価

課長 櫻井 清隆ア　総合評価 イ　前回評価後の改善内容

改善案
の進捗
実施状
況

事業（成果）の方向性

休廃止 終期

統合 統合事務事業 ウ　今後の具体的な対応策、実施案

継続 成果向上
期間変更

成果維持
手段改善

成果減少

次年度の投入資源

事業費 現状維持
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23年度決算

賦課徴収
コンビニ収納
開始
上下水道料金
請求

上下水道料
金請求統合

20,571

0

0

0

20,571

2.00

6,646

0.00

2,544

0.90

33,863

96.32

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.0

24年度決算

賦課徴収

20,000

0

0

0

20,000

2.00

6,646

0.00

2,544

0.90

33,292

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.0

25年度予算

賦課徴収

コンビニ収
納開始

20,000

0

0

0

20,000

3.00

6,646

0.00

2,544

0.90

39,938

97.00

53.00

0.00

0.00

10,000.00

100.00

0.00

0.00

2.0

26年度計画

賦課徴収

20,000

0

0

0

20,000

3.00

6,646

0.00

2,544

1.00

39,938

97.00

53.00

0.00

0.00

10,000.00

100.00

0.00

0.00

2.0

27年度計画

賦課徴収

20,000

0

0

0

20,000

3.00

6,646

0.00

2,544

1.00

39,938

97.00

53.00

0.00

0.00

10,000.00

100.00

0.00

0.00

2.0

28年度計画

20,000

0

0

0

20,000

3.00

6,646

0.00

2,544

0.00

39,938

0.00

53.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.0

29年度計画

20,000

0

0

0

20,000

3.00

6,646

0.00

2,544

0.00

39,938

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.0

平成25年度継続事務事業評価表（ソフト）
ID 2021 事務事業名 水道料金賦課・徴収事務

施策体系
部 建設経済部

政策   1 安全で快適な生活を支えるまちづくり
担当部署 上下水道課庶務係

施策 1 安全な水道水の安定供給
事務区分 自治事務

水道法
上位施策のねらい
安価で安全な水道水を安定供給することで
、多くの市民が利用している。

根拠法 作成日 平成25年 7月17日
令･要

筑後市給水条例綱等 事業開始

事業終了
基本事業 経営の安定化

必要度合 市民の社会生活上、必要最小限の保障

１．事務事業の目的、指標等 成果指標名① 単位
類似事務事業 当該年度請求分の料金徴収率 ％

計算式 当該年度分の収納料金額／当該年度分の請求料金額

成果指標名② 単位

前年度以前の滞納料金の徴収率 ％

計算式 前年度以前請求分の収入額/当該年度以前の滞納料金
事業立案のねらい（何・誰をどのような状態にしたいのか）

健全な事業経営のために適切な料金を賦課し、確実に納付さ
れている。

成果指標名③ 単位

計算式

成果指標名④ 単位

事業を取 事業の受益者 事業の利害関係者 その他関係団体
り巻く関 計算式
係者 水道利用者

活動指標名① 単位
実施内容（年度別に異なる場合は分かるように） 督促状の発行件数 件
・水道開栓、中止、廃止業務（直営）　　　　・口座引落不能者通知（直営）
・検針業務（委託）　　　　　　　　　　　　・督促状の発行（毎月）（直営）
・徴収業務（直営）　　　　　　　　　　　　・催告状の発行（６・９・12・3
月）
・水道料金請求額台帳作成（直営）　　　　　・停水執行（直営）
・漏水調査（委託）　　　　　　　　　　　　・メーター器取替業務（委託）　
　　　　
・納付書発行（直営）　　　　　　　　　　　・メーター器発注（直営）　　　
　　

活動指標名② 単位

停水執行件数 件

活動指標名③ 単位

活動指標名④ 単位

２．コスト、実績の推移

計画

　年度別計画
実績

ア予算額・決算額 千円

　　国・県支出金

　　その他財源

　　地方債

　　一般財源

イ従事者数(正規) 人

ウ年平均給与額 千円

エ従事者数(再任用等) 人

オ年平均給与額 千円

カ従事者数(臨時等) 人

キ総コスト(ア+イ*ウ+エ*オ)千円

ク成果指標① ％

　　　　　② ％

　　　　　③

　　　　　④

ケ活動指標① 件
　　　　　② 件
　　　　　③

　　　　　④

コ活動1件当たりコスト 千円
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平成25年度継続事務事業評価表（ソフト）
ID 2021 事務事業名 水道料金賦課・徴収事務

３．環境変化

事務事業を取り
巻く環境が変化
していないかこ
のまま推移する
と懸念されるこ
と

４．評　価

ア必要性
依然として市が行う必要
があるか。民間に任せら
れないか

見直し余地なし 上位施策貢献度 大

イ公平性
受益者層は妥当か
受益者負担見直しの余
地はあるか

見直し余地なし

ウ有効性
成果向上につながって
いるか。成果は順調に
出ているか。改善見直
しの余地はないか

見直し余地なし 成果向上の余地 小

エ効率性
効率的といえるか
改善見直しの余地はな
いか

見直し余地なし コスト削減余地 無

５．総合評価

課長ア　総合評価 イ　前回評価後の改善内容

改善案
の進捗
実施状
況

事業（成果）の方向性

休廃止 終期

統合 統合事務事業 ウ　今後の具体的な対応策、実施案

継続 成果向上
期間変更

成果維持
手段改善

成果減少

次年度の投入資源

事業費 現状維持
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